
Informatikerinnen und Informatiker entwickeln, realisieren, integrieren, testen, 
betreiben und unterhalten sämtliche Informatiklösungen in ihrem Betrieb. Sie wir-
ken mit an der Entwicklung neuer Gesamtlösungen oder optimieren bestehende 
Systeme und Abläufe. Informatik bedeuted Kommunikation, Arbeit in Teams und 
Projekten sowie Zusammenarbeit mit Fachleuten aus verschiedenen Gebieten. Das 
Aufgabengebiet in der Michel Gruppe ist sehr vielfältig und umfasst die Betreuung 
von rund 600 Anwenderinnen und Anwender an sechs verschiedenen Standorten.  

Wir bilden die beiden Fachrichtungen Systemtechnik und Betriebsinformatik aus:
•	 Systemtechnikerinnen und Systemtechniker sind spezialisert im Aufbau und 

der Wartung von Informatiksystemen. Sie installieren Computer, Server und 
Netzwerke, erweitern Gerätekonfigurationen und Softwareinstallationen, erar-
beiten Informatikkonzepte und schulen Anwenderinnen und Anwender.  

•	 Betriebsinformatikerinnen und Betriebsinformatiker sind Fachleute mit Aufga-
ben in der Systemtechnik und Software-Entwicklung. Sie installieren Geräte, 
unterstützen die Anwendenden, unterhalten Server und Netze und entwickeln 
und programmieren Applikationen.

Ausbildungsbeginn
•	 Jährlich im August

Ausbildungsdauer
•	 4 Jahre

Ausbildungsinhalte
Die beruflichen Kompetenzen werden an folgenden Lernorten vermittelt:
•	 im Basislehrjahr im Berufsbildungscenter Bern
•	 in den Lehrbetrieben der Michel Gruppe
•	 in der Berufsfachschule gibb in Bern

Im Basislehrjahr werden praxisorientiertes und projektbezogenes Lernen und eine 
fundierte Grundausbildung vermittelt. 

Im Lehrbetrieb stehen folgende Kompetenzbereiche im Zentrum der Ausbildung:
•	 Support der Anwenderinnen und Anwender
•	 Useradministration
•	 Server
•	 Netzwerk
•	 Datensicherung
•	 IT Sicherheit

Die Berufsfachschule unterrichtet wöchentlich während maximal zwei Tagen 
berufskundliche Fächer, Allgemeinbildung und Sport. Die Inhalte des Unterrichts 
werden durch die praktische Anwendung im Lehrbetrieb vertieft und gefestigt.
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Ausbildungsgrundsätze
•	 Eine zeitgemässe Ausbildung unserer Lernenden ist uns wichtig. 
•	 Wir streben nach hoher Qualität, reflektieren unsere Arbeit und bilden uns weiter.
•	 Wir unterstützen und fördern das Lernen mit zeitgemässen Lernformen und 

didaktisch sinnvollen Lernarrangements und überprüfen den Lernerfolg mit 
geeigneten Methoden.

Ausbildungsabschluss
•	 Eidg. Fähigkeitszeugnis EFZ
•	 Berechtigung zur Berufsausübung
•	 evtl. Eidg. Berufsmaturität

Weiterbildungsmöglichkeiten
•	 Berufsprüfung BP: Informatikerin/Informatiker mit eidg. Fachausweis 
•	 Höhere Fachschule HF
•	 Fachhochschule FH

Ausbildungsvoraussetzungen
•	 Abgeschlossene Sekundarschule
•	 Gute Leistungen in naturwissenschaftlichen, mathematischen und sprachlichen 

Fächern 
•	 Absolvierter Eignungstest (Multicheck)

Anforderungen
•	 Sinn für theoretische und technische Zusammenhänge
•	 Logisch-abstraktes Denkvermögen 
•	 Rasche Auffassungsgabe und ausgeprägte Konzentrationsfähigkeit 
•	 Systematische Arbeitsweise 
•	 Freude am Umgang mit Menschen und Computern, Teamfähig 
•	 Gute Englischkenntnisse 

Informationen zu den Lehrstellen erhalten Sie bei: Markus Durrer, Leiter Informatik, 
Telefon direkt +41 33 972 81 70 oder E-Mail: markus.durrer@michel-gruppe.ch

Ihre Bewerbung senden Sie an: Privatklinik Meiringen AG, Frau Yvonne Kehrli-Zopfi, 
Leiterin Personal, Willigen, 3860 Meiringen oder  
E-Mail: yvonne.kehrli-zopfi@michel-gruppe.ch

Allgemeine Informationen zur Ausbilung erhalten Sie bei:

ICT-Berufsbildung Schweiz	 Verein ICT-Berufsbildung Bern
Aarbergergasse 30	 Postfach 2532
3011 Bern	 3001 Bern
Telefon +41 58 360 55 50	 Telefon +41 79 264 02 59
www.ict-berufsbildung.ch	 www.ict-berufsbildung-bern.ch

ICT Berufsbildungscenter Bern	 gibb Gewerblich-Industrielle Berufsschule Bern
Bahnhöheweg 70	 Lorrainestrasse 1/Postfach 734
3018 Bern	 3000 Bern 25
Telefon +41 31 998 99 88	 Telefon +41 31 335 91 11
www.berufsbildungscenter.ch	 www.gibb.ch
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